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DESCRIPTOR DEL CURSO 

 

 

 

Nombre del curso:  Gestión de personas en organizaciones 

Duración: 18 horas cronológicas  

Modalidad: Versión electrónica vía ZOOM 

Lugar de Ejecución: Plataforma ZOOM 

Horario: 
6 sesiones vía zoom de 90 minutos de duración con 
el relator y participantes. 
Hora por confirmar 

Fechas: A confirmar 

Dirigido a: 

Personas de cualquier profesión o ámbito de 
experiencia laboral, interesadas por 
desarrollar una comprensión de la gestión de 
personas que les permita innovar en sus prácticas 
laborales. Especialmente dirigido a personas que 
trabajan en el ámbito de RRHH o DO. 

Valor por participante: 
$90.000 con certificado de participación (USD 90) 
$120.000 con evaluación y certificación de 
aprobación del curso (USD 120) 

Medios de pago: Transferencia, Webpay 

 

 

 

Objetivo General: 

Contar con una perspectiva estratégica de la gestión de personas en organizaciones 

innovando en las prácticas que se desarrollan. 

Sesiones: 

- Sesión 1: Qué es una organización y la dimensión de gestión de personas – 

Estrategias y procesos de personas. 

Resumen 

Contenidos 
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- Sesión 2: Modelo de competencias. Elaboración de perfiles de cargo por 

competencias. 

- Sesión 3: Reclutamiento y Selección de Personal. Preguntas de entrevistas de 

selección. 

- Sesión 4: Aprendizaje. Aprendizaje organizacional. Aprendizaje y capacitación. 

Diagnóstico de necesidades. Evaluación de la capacitación. 

- Sesión 5: Gestión del desempeño, Planificación del desempeño y Evaluación del 

desempeño. Prácticas de retroalimentación. 

- Sesión 6: Gestión de conflictos. Estrategias de enfrentamiento del conflicto. 

Negociación. 

 

 

- Sesión 6: Gestión de conflictos. Estrategias de enfrentamiento del conflicto. Negociación. 

 

Psicólogo U. de Chile. MBA Loyola College in Maryland. Con Diplomado en Evaluación de 

proyectos, Universidad de La Serena. Diplomado en Gestión de RRHH, Universidad de 

Santiago. Coach ontológico, The Newfield Network. Coach ontológico senior, The Newfield 

Consulting. Coach organizacional, A.siendo consultores. Coach ejecutivo. Programa HCE, 

Buenos Aires. Formación como coach sistémico, Consultora APC, Buenos Aires. Coach de 

equipos, Escuela Europea de coaching, Santiago de Chile. 

Cuenta con experiencia como Académico en Departamento de psicología, Universidad de 

La Serena (1995- 2008), Académico MBA Universidad Católica del Norte (2000 – 

Actualidad), Académico Magister en Gestión de Salud, Universidad Católica del Norte (2009 

– Actualidad), Académico Magister en Gestión y Liderazgo, Universidad de La Serena (2014 

– Actualidad).  

En relatorías, desde el año 2014 ha realizado 51 versiones presenciales del curso 

“Herramientas de Liderazgo y coaching” con cerca de mil participantes en distintas 

ciudades: Iquique, Antofagasta, Calama, Copiapó, Vallenar, La Serena, Ovalle, Salamanca, 

Viña del Mar, Santiago, Limache, Talca, Chillán, Temuco, Puerto Montt, Castro, Coyhaique, 

La Rioja y Mendoza (Argentina). 

Como experiencia Laboral, fue Gerente de consultora www.recursohumano.cl (1995 – 

2008), Consultor de recursos humanos, Servicio de impuestos internos (2009-2013) y 

Consultor en DO y recursos humanos (2013 – Actualidad) realizando proyectos para las 

siguientes empresas: Aguas del Valle, Ariztía, Caja Los Andes Coquimbo, CAP, Ceduc 

Coquimbo, Coca Cola Andina, Colegio Alemán La Serena, Colegio San Agustín Copiapó, 

Colegio San Antonio La Serena, CONAF, Constructora C y D, Constructora Serena, 

Consultora Proyecta La Serena, Consultora Valor Ambiental, DAEM Coquimbo, DAEM 

Vallenar, Enjoy Coquimbo, Esval, Exportadora DOLE. Hospital de Andacollo, Hospital de 

Coquimbo, Hospital de Coquimbo, Hospital de La Serena, Hospital de Ovalle, Imopac, 

Relator:  Carlos Díaz Lastreto 
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Laboratorio Stein Corp Costa Rica, Observatorio Aura, SAG, Senda, Seremi Salud 

Metropolitano, Servicio Agrícola y Ganadero, Servicio de Educación Pública Puerto 

Cordillera, Servicio de Salud Atacama, Teck Carmen de Andacollo, Terminal Puerto de 

Coquimbo, Tottus, Transelec, Universidad Católica del Norte, Universidad de Atacama, 

Universidad de La Serena. 

Nominado el año 2018, 2019 y 2020 entre los Top 100 influencers de recursos humanos en 

Latinoamérica y Chile HRinfluencers. Propietario del blog http://lastreto.blogspot.com blog 

de RRHH con más de 260 artículos sobre RRHH, liderazgo, coaching y psicología laboral, 

con 500 suscriptores y seguidores y más de 270.000 visitas desde el año 2011. 

Autor del libro Herramientas de liderazgo y coaching vol 1, Herramientas de liderazgo y 

coaching vol2, El coaching es puro cuento y Gestión de personas. 

Perfil en linkedin: https://www.linkedin.com/in/lastreto/ 

 

 

 

 

- Texto de profundización de las materias vistas en la sesión, para lectura de 

participantes. 

- Certificado del curso, una vez cumplido los requisitos de aprobación. 

 

Entregables del curso 

https://www.linkedin.com/in/lastreto/

